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Allgemeine Geschéftsbedingungen

|. GELTUNGSBEREICH/VERTRAGSSCHLUSS

Auftrage werden ausschlieBlich auf der Grundlage nachfolgender Bedingungen ausgefiihrt. Abweichende Regelungen bedurfen
der schriftlichen Bestatigung.

IIl. PREISE

1. Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gelten unter dem Vorbehalt, dass die der Angebotsabgabe zugrundege-
legten Auftragsdaten unverandert bleiben, langstens jedoch vier Monate nach Eingang des Angebots beim Auftraggeber. Bei
Auftragen mit Lieferung an Dritte gilt der Besteller als Auftraggeber, soweit keine anderweitige ausdrtckliche Vereinbarung getrof-
fen wurde. Die Preise des Auftragnehmers enthalten keine Mehrwertsteuer. Die Preise des Auftragnehmers gelten ab Werk. Sie
schlieBen Verpackung, Fracht, Porto, Versicherung und sonstige Versandkosten nicht ein.

2. Nachtrégliche Anderungen auf Veranlassung des Auftraggebers einschlieBlich des dadurch verursachten Maschinenstillstands
werden dem Auftraggeber berechnet. Als nachtragliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von Probeandrucken, die vom
Auftraggeber wegen geringflgiger Abweichung von der Vorlage verlangt werden.

3. Skizzen, Entwiirfe, Probesatz, Probedrucke, Korrekturabziige, Anderung angelieferter / iibertragener Daten und dhnliche
Vorarbeiten, die vom Auftraggeber veranlasst sind, werden berechnet. Gleiches gilt fir Datenlibertragungen (z. B. per ISDN).

4. Erhoht oder senkt sich im Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Liefertag ein fur die Preisbildung maBgeblicher Faktor, oh-
ne dass dies vom Auftragnehmer zu vertreten ist, oder dies zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses fur den Auftragnehmer vor-
hersehbar war, behélt sich der Auftragnehmer das Recht vor, die Preise nach billigem Ermessen um den Betrag anzupassen, um
den sich die Anschaffungs- oder Herstellungskosten des Liefergegenstands erhoht bzw. gesenkt haben. MaBgebliche Faktoren in
diesem Sinne sind Lohne, Energiekosten und/oder Kosten fiir Rohmaterial (z.B. wegen Ressourcenknappheit) oder
Verénderungen der Branche oder der rechtlichen Rahmenbedingungen (z.B. durch die Einfihrung zusatzlicher und/oder weiterer
Steuern und Tarife aufgrund des Austritts des Vereinigten Koénigreichs (UK) aus der Europaischen Union). Entsprechende
Kostendnderungen werden dem Besteller auf Verlangen nachgewiesen. Der Auftragnehmer kann die Preise durch schriftliche
Mitteilung an den Besteller vor Eintritt der Anpassung dndern. Innerhalb von zwei (2) Wochen ab dem Datum der Anderungsmittei-
lung hat der Besteller das Recht, der Anderung zu widersprechen. Andernfalls gilt die Preisdnderung als genehmigt und die
Geschaftsbeziehung zwischen dem Auftragnehmer und dem Kunden bleibt einschlieBlich des gednderten Preises bestehen.
Widerspricht der Kunde der jeweiligen Preisanderung, werden beide Parteien in gutem Glauben mdgliche Preisanpassungen eror-
tern und verhandeln und versuchen, eine einvernehmliche Lésung zu finden. Gelingt dies nicht, steht dem Kunden ein auBeror-
dentliches Kuindigungsrecht zu.

lIl. ZAHLUNG

1. Die Zahlung hat sofort nach Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug zu erfolgen. Eine etwaige Skontovereinbarung bezieht sich
nicht auf Fracht, Porto, Versicherung oder sonstige Versandkosten. Die Rechnung wird unter dem Tag der Lieferung, Teillieferung
oder Lieferbereitschaft (Holschuld, Annahmeverzug) ausgestellt. Wechsel werden nur nach besonderer Vereinbarung und zah-
lungshalber ohne Skontogewahrung angenommen. Zinsen und Spesen tragt der Auftraggeber. Sie sind vom Auftraggeber sofort
zu zahlen. Fur die rechtzeitige Vorlegung, Protestierung, Benachrichtigung und Zurtickleitung des Wechsels bei Nichteinlésung
haftet der Auftragnehmer nicht, sofern ihm oder seinem Erflllungsgehilfen nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallen.

2. Bei auBergewohnlichen Vorleistungen kann angemessene Vorauszahlung verlangt werden.

3. Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskréaftig festgestellten Forderung aufrechnen oder ein
Zuruckbehaltungsrecht austiben.

4. Wird nach Vertragsabschluss erkennbar, dass die Erfillung des Zahlungsanspruchs durch die mangelnde Leistungsféhigkeit
des Auftraggebers gefahrdet wird, so kann der Auftragnehmer Vorauszahlung verlangen, noch nicht ausgelieferte Ware zurtickhal-
ten sowie die Weiterarbeit einstellen. Diese Rechte stehen dem Auftragnehmer auch zu, wenn der Auftraggeber sich mit der
Bezahlung von Lieferungen in Verzug befindet, die auf demselben rechtlichen Verhaltnis beruhen. § 321 Il BGB bleibt unberihrt.

5. Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Héhe von 8 % Uiber dem Basiszinssatz zu zahlen. Die Geltendmachung weiteren
Verzugsschadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

Zahlt der Auftraggeber binnen 10 Tagen nach Rechnungserhalt und Lieferung der Ware den Preis einschlieBlich der Nebenkosten
gem. Ziff. Il ("Preise") nicht, kommt er auch ohne Mahnung in Verzug.
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IV. LIEFERUNG

1. Soll die Ware versendet werden, geht die Gefahr auf den Auftraggeber tiber, sobald die Sendung an die den Transport durch-
fihrende Person Ubergeben worden ist.

2. Liefertermine sind nur gultig, wenn sie vom Auftragnehmer ausdriicklich bestatigt werden. Wird der Vertrag schriftlich abge-
schlossen, bedarf auch die Bestatigung tber den Liefertermin der Schriftform.

3. Verzogert der Auftragnehmer die Leistung, so kann der Auftraggeber die Rechte aus § 323 BGB nur ausiiben, wenn die
Verzdégerung vom Auftragnehmer zu vertreten ist. Eine Anderung der Beweislast ist mit dieser Regelung nicht verbunden.

4. Betriebsstérungen — sowohl im Betrieb des Auftragnehmers als auch in dem eines Zulieferers — wie z. B. Streik, Aussperrung
sowie alle sonstigen Falle hdherer Gewalt, berechtigen erst dann zur Kiindigung des Vertrags, wenn dem Auftraggeber ein weite-
res Abwarten nicht mehr zugemutet werden kann, anderenfalls verlangert sich die vereinbarte Lieferfrist um die Dauer der
Verzdgerung. Eine Kuindigung ist jedoch friihestens vier Wochen nach Eintritt der oben beschriebenen Betriebsstérung méglich.
Eine Haftung des Auftragnehmers ist in diesen Féllen ausgeschlossen.

5. Dem Auftragnehmer steht an den vom Auftraggeber angelieferten Druck- und Stempelvorlagen, Manuskripten, Rohmaterialien
und sonstigen Gegensténden ein Zuriickbehaltungsrecht geméB § 369 HGB bis zur vollstandigen Erfullung aller falligen
Forderungen aus der Geschéaftsverbindung zu.

6. Der Auftragnehmer nimmt im Rahmen der ihm aufgrund der Verpackungsverordnung obliegenden Pflichten Verpackungen zu-
rick. Der Auftraggeber kann Verpackungen im Betrieb des Auftragnehmers zu den Ublichen Geschéaftszeiten nach rechtzeitiger
vorheriger Anmeldung zurlickgeben, es sei denn, ihm ist eine andere Annahme-/Sammelstelle benannt worden. Die
Verpackungen kdnnen dem Auftragnehmer auch bei der Lieferung zuriickgegeben werden, es sei denn, dem Auftraggeber ist eine
andere Annahme-/Sammelstelle benannt worden. Zuriickgenommen werden Verpackungen nur unmittelbar nach Auslieferung
der Ware, bei Folgelieferungen nur nach rechtzeitiger vorheriger Mitteilung und Bereitstellung. Die Kosten des Transports der ge-
brauchten Verpackungen tragt der Auftraggeber. Ist eine benannte Annahme/Sammelstelle weiter entfernt als der Betrieb des
Auftragnehmers, so tragt der Auftraggeber lediglich die Transportkosten, die flr eine Entfernung bis zum Betrieb des
Auftragnehmers entstehen wirden. Die zuriickgegebenen Verpackungen mussen sauber, frei von Fremdstoffen und nach unter-
schiedlicher Verpackung sortiert sein. Anderenfalls ist der Auftragnehmer berechtigt, vom Auftraggeber die bei der Entsorgung
entstehenden Mehrkosten zu verlangen.

V. EIGENTUMSVORBEHALT

1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdandigen Bezahlung aller zum Rechnungsdatum bestehenden Forderungen des
Auftragnehmers gegen den Auftraggeber sein Eigentum. Zur WeiterverauBerung ist der Auftraggeber nur im ordnungsgemaBen
Geschaftsgang berechtigt. Der Auftraggeber tritt seine Forderungen aus der WeiterverauBerung hierdurch an den Auftragnehmer
ab. Der Auftragnehmer nimmt die Abtretung hiermit an. Spatestens im Falle des Verzugs ist der Auftraggeber verpflichtet, den
Schuldner der abgetretenen Forderung zu nennen. Ubersteigt der Wert der fiir den Auftragnehmer bestehenden Sicherheiten des-
sen Forderung insgesamt um mehr als 20 %, so ist der Auftragnehmer auf Verlangen des Auftraggebers oder eines durch die
Ubersicherung des Auftragnehmers beeintrachtigten Dritten insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach Wahl des
Auftragnehmers verpflichtet.

2. Bei Be- oder Verarbeitung vom Auftragnehmer gelieferter und in dessen Eigentum stehender Waren ist der Auftragnehmer als
Hersteller gemaB § 950 BGB anzusehen und behalt in jedem Zeitpunkt der Verarbeitung Eigentum an den Erzeugnissen. Sind
Dritte an der Be- oder Verarbeitung beteiligt, ist der Auftragnehmer auf einen Miteigentumsanteil in Hohe des Rechnungswerts der
Vorbehaltsware beschréankt. Das so erworbene Eigentum gilt als Vorbehaltseigentum.

VI. BEANSTANDUNGEN/GEWAHRLEISTUNGEN

1. Der Auftraggeber hat die VertragsgemaBheit der Ware sowie der zur Korrektur Gibersandten Vor- und Zwischenerzeugnisse in je-
dem Fall unverziglich zu prifen. Die Gefahr etwaiger Fehler geht mit der Druckreiferklarung/Fertigungsreiferklarung auf den
Auftraggeber Uber, soweit es sich nicht um Fehler handelt, die erst in dem sich an die Druckreiferklarung/Fertigungsreiferklarung
anschlieBenden Fertigungsvorgang entstanden sind oder erkannt werden konnten. Das gleiche gilt flr alle sonstigen
Freigabeerklarungen des Auftraggebers.

2. Offensichtliche Mangel sind innerhalb einer Frist von einer Woche ab Empfang der Ware schriftlich anzuzeigen, versteckte
Mangel innerhalb einer Frist von einer Woche ab Entdeckung; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs
ausgeschlossen.
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3. Bei berechtigten Beanstandungen ist der Auftragnehmer zunéchst nach seiner Wahl zur Nachbesserung und/oder
Ersatzlieferung verpflichtet und berechtigt. Kommt der Auftragnehmer dieser Verpflichtung nicht innerhalb einer angemessenen
Frist nach oder schlagt die Nachbesserung trotz wiederholten Versuchs fehl, kann der Auftraggeber Herabsetzung der Vergtitung
(Minderung) oder Riickgangigmachung des Vertrags (Rlcktritt) verlangen.

4. Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung, es sei denn, dass die
Teillieferung fur den Auftraggeber ohne Interesse ist.

5. Bei farbigen Reproduktionen in allen Herstellungsverfahren kénnen geringfligige Abweichungen vom Original nicht beanstandet
werden. Das gleiche gilt fir den Vergleich zwischen sonstigen Vorlagen (z. B. Digital Proofs, Andrucken) und dem Endprodukt.
Dariiber hinaus ist die Haftung fir Mangel, die den Wert oder die Gebrauchstauglichkeit nicht oder nur unwesentlich beeintrachti-
gen, ausgeschlossen.

6. FUr Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet der Auftragnehmer nur bis zur Hohe des
Auftragswerts.

7. Zulieferungen (auch Datentrager, Gbertragene Daten) durch den Auftraggeber oder durch einen von ihm eingeschalteten Dritten
unterliegen keiner Prufungspflicht seitens des Auftragnehmers. Dies gilt nicht fur offensichtlich nicht verarbeitungsfahige oder
nicht lesbare Daten. Bei Dateniibertragungen hat der Auftraggeber vor Ubersendung jeweils dem neuesten technischen Stand
entsprechende Schutzprogramme fiir Computerviren einzusetzen. Die Datensicherung obliegt allein dem Auftraggeber. Der
Auftragnehmer ist berechtigt eine Kopie anzufertigen.

8. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Auflage kdnnen nicht beanstandet werden. Berechnet wird die gelie-
ferte Menge. Bei Lieferungen aus Papiersonderanfertigungen unter 1.000 kg erhéht sich der Prozentsatz auf 20 %, unter 2.000 kg
auf15 %.

VII. HAFTUNG
1. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Auftraggebers, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.
2. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht

- bei vorsatzlich oder grobfahrlassig verursachtem Schaden,

- bei leicht fahrléssiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, auch durch gesetzliche Vertreter oder Erfullungsgehilfen des
Auftragnehmers; insoweit haftet er nur auf den nach Art des Produkts vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden,

- im Falle schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit des Auftraggebers,

- bei arglistig verschwiegenen Méngeln und tbernommener Garantie fur die Beschaffenheit der Ware,

- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz.

VIIl. VERJAHRUNG

Anspriiche des Auftraggebers auf Gewahrleistung und Schadensersatz (Ziffern VI. und VII.) verjahren mit Ausnahme der unter
Ziffer VII. 2. genannten Schadensersatzanspriiche in einem Jahr beginnend mit der (Ab-) Lieferung der Ware. Dies gilt nicht, soweit
der Auftragnehmer arglistig gehandelt hat.

IX. INFORMATIONEN ZUR ONLINE-STREITBEILEGUNG GEMASS ART 14 ABS. 1 ODR-VERORDNUNG UND §§ 36 F. VSB

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (,,0S-Plattform*) bereit, die Sie unter http://ec.euro-
pa.eu/consumers/odr/ finden. Die OS-Plattform kann als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus
Online-Kaufvertragen oder Dienstleistungsvertragen dienen. Wir sind bereit, an einem auBergerichtlichen Schlichtungsverfahren
teilzunehmen.

In jedem Fall kénnen Sie sich an die allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e . V., StraBburger
Str. 8, D-77694 Kehl; Telefon: +49 7851 79579 40; Telefax: +49 7851 79579 4, E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de; Internet:
www.verbraucher-schlichter.de wenden.

X. HANDELSBRAUCH
Im kaufmannischen Verkehr gelten die Handelsbrauche der Druckindustrie (z. B. keine Herausgabepflicht von

Zwischenerzeugnissen wie Daten, Lithos oder Druckplatten, die zur Herstellung des geschuldeten Endprodukts erstellt werden),
sofern kein abweichender Auftrag erteilt wurde.
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XI. ARCHIVIERUNG

Dem Auftraggeber zustehende Produkte, insbesondere Daten und Datentrager, werden vom Auftragnehmer nur nach ausdrik-
klicher Vereinbarung und gegen besondere Vergiitung tiber den Zeitpunkt der Ubergabe des Endprodukts an den Auftraggeber
oder seine Erfullungsgehilfen hinaus archiviert. Sollen die vorbezeichneten Gegenstéande versichert werden, so hat dies bei fehlen-
der Vereinbarung der Auftraggeber selbst zu besorgen.

Xll. PERIODISCHE ARBEITEN

Vertrage Uiber regelmaBig wiederkehrende Arbeiten kdnnen mit einer Frist von mindestens 3 Monaten zum Schluss eines Monats
geklndigt werden.

Xlll. GEWERBLICHE SCHUTZRECHTE/URHEBERRECHT

Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrags Rechte Dritter, insbesondere Urheberrechte verletzt
werden. Der Auftraggeber hat den Auftragnehmer von allen Anspriichen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustel-
len.

XIV. ERFULLUNGSORT, GERICHTSSTAND, WIRKSAMKEIT

1. Erfillungsort und Gerichtsstand sind, wenn der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des 6&ffentlichen Rechts oder 6ffent-
lich-rechtliches Sondervermdgen ist oder im Inland keinen allgemeinen Gerichtsstand hat, fir alle sich aus dem Vertragsverhéltnis
ergebenden Streitigkeiten einschlieBlich Scheck-, Wechsel- und Urkundenprozesse, der Sitz des Auftragnehmers. Auf das
Vertragsverhaltnis findet deutsches Recht Anwendung. UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

2. Durch etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen wird die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht be-
ruhrt.



